
รายงานผลการด าเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

เทศบาลต าบลท่าขอนยาง  อ าเภอกันทรวิชัย  จังหวัดมหาสารคาม 

 

 

ตามที ่ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลต าบลท่าขอนยางได้ด าเนินการจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเน ินงาน ของหน่วยงานภาคร ัฐในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ และได้ก  าหนดมาตรการแนวทาง  
ในการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือมาตรการเพื ่อขับเคลื ่อน การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
อย่างเป็นรูปธรรมในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

เพื ่อให้การด าเนินงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อย ส านักปลัด เทศบาล เทศบาลต าบลท่าขอนยาง จึงได้จัดท ารายงาน 
ผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในเทศบาลต าบลท่าขอนยาง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
โดยมีรายละเอียดประกอบด้วย 

• มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
• ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบตั ิ
• ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ 
• ผู้รับผิดชอบ 
• ผลการด าเนินการ (output) 
• ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธ์ิในการด าเนนิการ (outcome/result) 

รายละเอียดปรากฏตามตาราง ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา            
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ 
(outcome/result) 

๑. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ส่งเสริม 
กระบวนการ 
ปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและ 
มีประสิทธิภาพ 

๑.ก าหนดขั้นตอนและ 
ระยะเวลาในการ 
ปฏิบัติงานหรือการให ้
บริการแตล่ะขั้นตอน 
ไว้ในคู่มือหรือแนวทาง 
การ ปฏิบัติงานของ 
เจ้าหน้าท่ีหรือคูม่ือการ 
ให้บริการส าหรับผู้มา 
รับบริการ 
๒.ก าชับและติดตามให้ 
เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงาน 
หรือให้บริการตาม 
ขั้นตอน และระยะเวลา 
ที่ก าหนดในคู่มือ 

ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘ ทุกกองงาน ๑.มีคูม่ือหรือ 
แนวทางการ 
ปฏิบัติงานและการ 
ให้บริการที่มีขั้นตอน 
ระยะเวลาชัดเจน 
๒.มีการประชา 
สัมพันธ์คู่มือ 
การปฏิบัติงานให ้
บุคลากร 
และประชาชน 
รับทราบ 
๓.เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงาน 
เป็นไปตามขั้นตอน 
อย่างเท่าเทียมกัน 

ประชาชนเข้าถึง 
บริการได้ง่าย สะดวก 
รวดเร็วและเจ้าหน้าท่ี 
ให้บริการ 
อย่างเท่าเทียม ลดข้อ 
ร้องเรียนการปฏิบัติ 
ไม่เป็นธรรม 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา            
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ 
(outcome/result) 

ประชาชนโดยเคร่งครดั 
๓.ก าชับเจ้าหน้าที่ให ้
ปฏิบัติอย่างเท่าเทยีมกัน 
โดยไม่เลือกปฏิบัติ 
และพัฒนาช่องทาง 
การให้บริการในรูป 
แบบออนไลน์หรือ  
E-Service เพื่อลดการ 
เลือกปฏิบตั ิ
๔.ประชาสัมพันธ์ให ้
ประชาชนไดร้ับทราบ 
ข้อมูลขั้นตอนและระยะ
เวลาที่การ ปฏิบัติงาน 

๒. การให้บริการและระบบ (E-Service) 

ปรับปรุงช่องทาง 
การติดต่อสื่อสาร 
การร้องเรียนร้อง 
ทุกข์การร้องเรียน 
การทุจริต 
ของเจ้าหน้าที่ 
และการบริการ 
ประชาชน  
(e-Service) 

๑.จัดท าช่องทางการ 
ติดต่อสื่อสารทีเ่ข้าถึง 
ง่ายและหลากหลาย 
ทั้งแบบ walk-in 
และออนไลน ์
/e-Service 
รวมถึงพัฒนาช่องทาง 
การรับแจ้งเรื่อง 
ร้องเรียน/การทุจรติที ่
สะดวกและ ปลอดภัย 
๒.พัฒนาด้านการเผย 
แพร่ข้อมูล 
จัดท าเป็นสื่อในรปู 
แบบต่าง ๆ 
ที่สะดวกและดึงดดู 
ต่อการรับรู้ 
ทั้งทางตรงและช่อง 
ทางออนไลน์ แผ่นพับ 
ป้ายประชาสัมพันธ์ 
เสียงตามสายให้ผูร้ับ 
บริการสามารถเข้าถึง 
ข้อมูลข่าวสารมากข้ึน 
๓.เสริมสร้างการรับรู ้

ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘ ส านักปลดั/ 
ทุกกองงาน 

๑.มีช่องทางการให ้
บริการ  E-Service 
ผ่านเว็บไซต์ เพจ 
Facebook 
และแอปพลเิคชัน Line 
๒.มสีื่อประชาสัมพันธ์ 
ในหลากหลายรูปแบบ 
เช่น อินโฟกราฟิก 
แผ่นพับป้าย 
ประชาสมัพันธ์ 
๓.มีช่องทางรับ 
เรื่องร้องเรียนที ่
สะดวกและปลอดภยั
ส าหรับประชาชน 

ประชาชนสามารถเข้า 
ถึงบริการและข้อมูล 
ข่าวสารได้อย่าง สะดวก 
รวดเร็ว ลดความ 
จ าเป็นในการเดินทาง 
มาหน่วยงาน และมี 
ช่องทางแจ้งเรื่องร้อง 
เรียนที่มปีระสิทธิภาพ 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา            
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ 
(outcome/result) 

/ความเข้าใจในการ 
พัฒนาช่องทางการให้ 
บริการในรูปแบบ 
ออนไลน์หรือระบบ  
(E-service) ให้กับ 
ประชาชนเพื่อให้ผู้รับบริ
การใช้งานระบบ  
E-Service มากขึ้น 

๓. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

การเปิดเผยข้อมูลข่า
วสาร/ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลสาธารณะ 
การจัดโครงการ/ 
กิจกรรมให้กับ 
ประชาชนได้ 
รับทราบอย่างทั่วถงึ 

๑.จัดท าสื่อ 
อินโฟกราฟิก/แผ่นพับ/ 
โปสเตอร์/ปา้ยประชา 
สัมพันธ์ และ เผยแพร่ 
ประชาสมัพันธ์ข้อมูล 
ข่าวสาร ให้ประชาชน 
ได้รับทราบ 
ผ่านทางเว็บไซต์หรือ 
เพจ Facebook 
และแอปพลเิคชัน Line 
โดยน าเสนอข้อมูลกจิ 
กรรมการด าเนินงาน 
ประกาศ ค าสั่ง และเปดิ 
ให้แสดงความคดิเห็นได ้
๒.ประชาสัมพันธผ์่านบ
อร์ด ประชาสัมพันธ์ของ 
เทศบาล ณ บริเวณช้ัน๑ 
อาคารส านักงานฯ 
๓.จัดท าหนังสือประชา 
สัมพันธ์เผยแพร่ข้อมลู 
ผ่านผู้น าท้องถิ่น 
 
 

ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘ ส านักปลดั/ 
ทุกกองงาน 

๑.มีการเผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารผ่าน  
ช่องทางออนไลน์และ
ออฟไลน์อย่างต่อเนื่อง 
๒.มสีื่อประชา 
สัมพันธ์ครอบคลุม 
ทุกช่องทางทัง้เว็บไซต์ 
Facebook Line และ 
ป้ายประชาสัมพันธ์ 
ในส านักงาน 
๓.ประชาชนสามารถ 
เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
และแสดงความ 
คิดเห็นได ้

ประชาชนไดร้ับทราบ 
ข้อมูลข่าวสารของ 
หน่วยงานอย่างท่ัวถึง 
เกิดการมีส่วนร่วมใน 
การตรวจสอบ 
การด าเนินงาน 
สร้างความเชื่อมั่น  
ในความโปร่งใส 
ของหน่วยงาน 

๔. กระบวนการก ากับดูแลการใชท้รัพย์สินของราชการ 

มาตรการส่งเสริม 
กระบวนการก ากับดู

๑.จัดท าคูม่ือการใช้ 
ทรัพย์สิน 
ของราชการก าหนด 

ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘ ส านักปลดั/ 
กองคลัง 

๑.มีคูม่ือแนวทาง 
ปฏิบัติการใช้ทรัพย ์
สินของทางราชการ 

บุคลากรมีความรู้ความ 
เข้าใจเกี่ยวกับกระบวน
การกับดูแล การใช้ 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา            
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ 
(outcome/result) 

แลการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการ 

ขั้นตอนและแนวทาง 
ในการขอยืมทรัพยส์ิน 
ของทางราชการอย่างชั
ดเจน พร้อมท้ังประชา 
สัมพันธ์ให้แก่บุคลากร 
ในหน่วยงานได้รับทราบ 
๒.ให้หัวหน้าหน่วย 
งานก ากับ ดูแล ควบคุม 
และตรวจสอบใหม้ี 
การปฏิบัติให้ถูกต้อง 
อยู่เสมอมีการตรวจสอบ 
วัสดุและครภุัณฑ ์
เป็นระยะ 
๓.จัดท าประมวล 
จริยธรรมส าหรับ 
บุคลากรเพื่อยึดถือเป็น 
แนวทางปฏิบัติใน 
การปฏิบัตหิน้าท่ีสร้าง 
จิตส านึกท่ีดเีพื่อให ้
เกิดการแยกแยะ 
ระหว่างประโยชน์ 
ส่วนตนและส่วนรวม 

ที่ระบุขั้นตอนและ 
แนวทางใน 
การขอยืมทรัพยส์ิน 
อย่างชัดเจน 
๒.มีการแจ้งเวียน 
และประชาสัมพันธ ์
ให้บุคลากรรับทราบ 
และถือปฏิบตั ิ
๓.มีการตรวจสอบ 
วัสดุครภุัณฑ์ในแต่ละ
กองอย่าง สม ่าเสมอ 

ทรัพย์สินของราชการ 
ลดปัญหาการน า 
ทรัพย์สินของทาง 
ราชการไปใช้ส่วนตัว 

๕. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

มาตรการส่งเสริม 
กระบวนการสร้าง 
ความโปร่งใสใน 
การใช้งบประมาณ 
และการจัดซ้ือ 
จัดจ้าง 

๑.จัดท าข้อมลูรายการ 
การจัดซื้อจดัจ้างหรือ 
การจัดหาพสัดุ 
โดยสร้างความ 
ตระหนักใหเ้จ้าหน้าท่ี 
ภายในหน่วยงาน 
งดเว้นการเบิกจ่ายเงิน 
ทีเ่ป็นเท็จและจัดอบรม 
ให้ความรู้แกบุ่คลากร 
ภายในหน่วยงาน 
ในเรื่องของงบประมาณ 
การเบิกจ่าย และการ 
จัดซื้อจัดจ้างให้ถูกต้อง 

ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘ ส านักปลดั/ 
กองคลัง 

๑.มีการจัดท า 
รายงานผลการจดัซื้อจั
ดจ้างรายเดือน และ 
เผยแพรผ่่านเว็บไซต ์
๒.มีการเปิดเผย 
ข้อมูลแผนการจัดซื้อจั
ดจ้าง 
และความกา้วหน้า 
การด าเนินงาน 
๓.บุคลากรได้รับ 
ความรู้ ด้านระเบยีบ 
งบประมาณและการจั
ดซื้อจัดจ้าง 

เกิดความโปร่งใสใน 
กระบวน 
การจัดซื้อจดัจ้าง 
ลดปัญหาข้อร้องเรียน 
เกี่ยว 
กับการจัดซื้อจดัจ้าง 
ที่เอื้อประโยชน์สร้าง 
ความเชื่อมั่นให ้
กับประชาชนและ 
ผู้ตรวจสอบ      
ทุกภาคส่วน 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา            
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ 
(outcome/result) 

ตามระเบียบ กฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้อง 
๒.จัดท ารายงานการ 
จัดซื้อจัดจ้างหรือ  
การจัดหาพสัดุของ 
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
และรายงานข้อมูล ความ 
ก้าวหน้าการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือการจัดหา 
พัสดุตลอดจนการจัดท า 
รายงานผลอย่าง 
สม ่าเสมอ 
๓.เปิดเผยข้อมูลสร้าง 
การรับรู้แผนการ จัดซื้อ 
จัดจ้างหรือแผนการจดั
หาพัสดุ แผนการใช้จ่าย 
งบประมาณ รวมถึงการ 
เบิกจ่ายงบประมาณ 
เพื่อเผยแพร่ในเว็บไซต์ 
หลักหน่วยงาน 
และพร้อมรับการ 
ตรวจสอบทุกภาคส่วน 

๖. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ส่งเสริมกระบวนการ 
ควบคุมตรวจสอบ 
การใช้อ านาจและ 
การบริหารงานบุคคล 

๑.ผู้บริหารประกาศ 
นโยบายไม่รับของ 
ขวัญของก านัล 
จากการปฏิบตัิหน้าที่ 
(NO Gift Policy) 
และเผยแพร่ให ้
สาธารณชนรับทราบ 
ผ่านช่องทางออนไลน์ 
เว็บไซต์ Facebook 
๒.การสร้างวัฒนธรรม 
ในการป้องกันการทุจริต 
จัดให้มีกิจกรรม 
ที่ผู้บริหารและบุคลากร
ภายในหน่วยงานได้มี 

ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘ ส านักปลดั ๑.มีการประกาศ 
นโยบาย  No Gift 
Policy 
และเผยแพรผ่่าน 
ช่องทางต่าง ๆ 
๒.มีกิจกรรมส่งเสริมคุ
ณธรรม 
จริยธรรมสร้าง 
วัฒนธรรม องค์กรที่ด ี
๓.มีการจัดท าและ 
ประกาศหลักเกณฑ์กา
รบริหารงาน 
บุคคลที่ชัดเจน 

บุคลากรมีจิตส านึกท่ีดี 
ปฏิบัติตามมาตรฐาน  
ทางจริยธรรม 
ลดความเสีย่งการ 
ทุจริตจาก 
การใช้อ านาจ 
สร้างภาพลักษณ์ที่ดีในก
ารต่อต้านการทุจรติ 
ของหน่วยงาน 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา            
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ 
(outcome/result) 

ส่วนร่วมในการ 
ด าเนินการด้านการ 
ส่งเสริมคณุธรรมและ 
ความโปร่งใสจัดท า 
นโยบาย/หลักเกณฑ์    
/ขั้นตอนการบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และก าชับให้เจ้าหนา้ที่ป
ฏิบัติตาม นโยบาย 
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด 

๗. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมความโปร่งใส 
และมาตรการแก้ไข 
และป้องกนัการทุจริต 
ภายในหน่วยงาน 

๑.แต่งตั้งคณะท างาน 
จัดท ามาตรการ 
โดยจดัให้มีกิจกรรม 
ที่ผู้บริหารและ บุคลากร 
ภายในหน่วยงานได้มี 
ส่วนร่วมในการด าเนิน 
การด้านการส่งเสริม 
คุณธรรมและความ 
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
และสร้างวัฒนธรรม                
No Gift Policy 
๒.ประชุมคณะท างาน 
เพื่อจัดท า มาตรการ/ 
แผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริตของหน่วยงาน 
๓.ก าหนดโครงการ 
/กิจกรรม เช่น 
การจัดอบรมรณรงค์ 
จัดท าสื่อประชา 
สัมพันธ์ให้ความรู ้
๔.ประชาสัมพันธ ์
กิจกรรมทีไ่ด้จดัขึ้น 
ผ่านช่องทางประชา 
สัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น 
Social Network 

ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘ ส านักปลดั ๑.มีคณะท างาน 
ส่งเสริม คุณธรรม 
และความโปร่งใส 
ของหน่วยงาน 
๒.มีแผนปฏิบตัิการ 
ป้องกันการทุจริต 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๘ 
๓.มีการจัดกิจกรรม 
อบรมรณรงค์ดา้น 
คุณธรรม จรยิธรรม 
และต่อต้านการทุจริต 
๔.มีการเผยแพร ่
กิจกรรมผ่านช่องทาง
ประชาสมัพันธ์ 
ต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 

หน่วยงานมีกลไกและ 
มาตรการป้องกันการ  
ทุจริตที่มีประสิทธิภาพ 
บุคลากรมีส่วนร่วมใน 
การขับเคลื่อนคณุธรรม 
และความโปร่งใส 
สร้างความเชื่อมั่นให ้
กับ สาธารณชน 



 
 

 

ส ำนักปลดัเทศบาล  เทศบำลต ำบลท่ำขอนยำง 

 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา            
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ 
(outcome/result) 

ของหน่วยงาน เป็นต้น 
เพื่อสร้างภาพลักษณ ์
ที่ดีของหน่วยงาน 
ในการต่อต้านการทุจริต 

มาตรการภายใน 
เพ่ือป้องกันการทุจริต 
ตามแบบประเมิน ITA 

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รบัผิด 
ชอบด าเนินการวิเคราะห์ 
ผลการประเมิน ITA 
ปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๖๗ 
เพื่อก าหนดมาตรการ 
ในการส่งเสริมคณุธรรม 
และความโปร่งใส 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๘ 
๒.ก าหนดเจ้าหน้าท่ี 
ผู้รับผิดชอบวิธีด าเนินการ 
และการรายงานตดิตาม 
ผลและให้เจา้หน้าท่ีผู้ 
รับผิดชอบจดัท ารายงาน 
การด าเนินการตาม 
มาตรการภายในระยะ 
เวลาทีก่ าหนด 
๓. สรปุและรายงานผล 
ต่อผู้บริหาร 
๔.เผยแพร่ข้อมลูบน 
เว็บไซตห์น่วยงานและ 
ช่องทางอื่น ๆ 

ต.ค. ๖๗ – ก.ย. ๖๘ ส านักปลดั ๑.มีรายงานผลการ 
วิเคราะห์ 
ITAและมาตรการ 
ส่งเสริม คุณธรรมและ 
ความโปร่งใส 
ประจ าปีงบประมาณ      
พ.ศ. ๒๕๖๘ 
๒.มีการรายงานผล 
ต่อผู้บริหารและ 
เผยแพรผ่่าน เว็บไซต์ 
หน่วยงาน 

หน่วยงานมีการน า    
ผลการประเมิน ITA 
ไปใช้ในการพัฒนา 
และปรับปรุง 
การด าเนินงานอย่าง 
เป็นระบบสามารถ 
ยกระดับคะแนน ITA 
ให้สูงข้ึนในปีถัดไป 


