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ล าดับ ประเด็นความเส่ียงการทุจริต ระดับของ
ความเส่ียง

วิธีการในการบริหารจัดการความเส่ียง ผลการด าเนินการตามวิธีการ
ในการบริหารจัดการความเส่ียง

1 การตรวจเอกสารและการพิจารณา
อนุมัติ/อนุญาต เช่น การขอรับ
ใบอนุญาตก่อสร้างอาคาร และการ
ขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการท่ี
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ โดย
เจ้าหน้าท่ีอาจเรียกรับผลประโยชน์
เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ผู้ขอ
อนุญาต

ปานกลาง 1. จัดท าแนวปฏิบัติและคู่มือการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ีในการตรวจสอบและพิจารณาอนุมัติ/
อนุญาต 
2. จัดท าแผนผังข้ันตอนการให้บริการ พร้อม
แสดงค่าธรรมเนียมตามกฎหมาย 
3. เผยแพร่คู่มือและประชาสัมพันธ์ช่องทาง
ร้องเรียนการทุจริต 
4. จัดอบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน

1. หน่วยงานได้จัดท าคู่มือและแผนผังข้ันตอนการให้บริการ
เผยแพร่ ณ จุดบริการและเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2. เจ้าหน้าท่ีได้รับการช้ีแจงแนวทางปฏิบัติและถือปฏิบัติ
ตามระเบียบอย่างเคร่งครัด 
3. มีการประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียนการทุจริตอย่าง
ต่อเน่ือง 
4. ไม่พบเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับการเรียกรับผลประโยชน์
จากการอนุมัติ/อนุญาต

2 การส ารวจความเสียหายเพ่ือจัดท า
บัญชีรายช่ือผู้ประสบภัยและ
ทรัพย์สินเสียหายจากสาธารณภัย 
โดยเจ้าหน้าท่ีอาจเรียกรับ
ผลประโยชน์เพ่ือให้ความช่วยเหลือ
ก่อนผู้อ่ืนหรือให้ได้รับเงินช่วยเหลือ
เกินจริง

ปานกลาง 1. จัดท าแนวปฏิบัติในการส ารวจความเสียหาย
และการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
2. แต่งต้ังคณะท างานส ารวจความเสียหาย 
3. เผยแพร่ข้ันตอนและหลักเกณฑ์การให้ความ
ช่วยเหลือ 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียนการทุจริต

1. มีการแต่งต้ังคณะท างานส ารวจความเสียหายอย่างเป็น
ทางการ 
2. เจ้าหน้าท่ีได้รับการช้ีแจงแนวปฏิบัติในการปฏิบัติงาน
ตามระเบียบท่ีเก่ียวข้อง 
3. ประชาชนสามารถตรวจสอบข้ันตอนการให้ความ
ช่วยเหลือได้ 
4. ไม่พบข้อร้องเรียนเก่ียวกับการเรียกรับผลประโยชน์ใน
การช่วยเหลือผู้ประสบภัย
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ล าดับ ประเด็นความเส่ียงการทุจริต ระดับของ
ความเส่ียง

วิธีการในการบริหารจัดการความเส่ียง ผลการด าเนินการตามวิธีการ
ในการบริหารจัดการความเส่ียง

3 การก าหนดขอบเขตและรายละเอียด
ของการจัดหาพัสดุ/งานจ้าง (TOR) 
โดยอาจมีการเรียกรับผลประโยชน์
เพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่ผู้ประกอบการ
บางราย หรือก าหนดคุณ
ลักษณะเฉพาะเพ่ือกีดกันการแข่งขัน

ปานกลาง 1. จัดท าแนวปฏิบัติในการก าหนด TOR ให้
เป็นไปตามระเบียบกฎหมาย 
2. เผยแพร่แผนการจัดซ้ือจัดจ้างประจ าปี 
3. ก าหนดมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
4. จัดอบรมให้ความรู้ด้านการจัดซ้ือจัดจ้างแก่
เจ้าหน้าท่ี 
5. ประกาศนโยบาย No Gift Policy

1. หน่วยงานได้ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซ้ือจัดจ้าง
ผ่านระบบ e-GP และเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2. เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุได้รับการก าชับให้ปฏิบัติ
ตามระเบียบอย่างเคร่งครัด 
3. มีการประกาศเจตนารมณ์ No Gift Policy อย่างเป็น
ทางการ 
4. ไม่พบข้อร้องเรียนเก่ียวกับการเอ้ือประโยชน์หรือการ
ทุจริตด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง

4 การสรรหาและคัดเลือกพนักงานจ้าง
ตามภารกิจหรือพนักงานจ้างท่ัวไป 
โดยผู้บริหารหรือเจ้าหน้าท่ีอาจเรียก
รับผลประโยชน์เพ่ือช่วยเหลือผู้สมัคร
สอบบางราย

สูง 1. เผยแพร่ประกาศรับสมัครผ่านช่องทาง
สาธารณะ 
2. ก าชับเจ้าหน้าท่ีให้ปฏิบัติตามระเบียบและ
หลักเกณฑ์การบริหารงานบุคคล 
3. จัดท ามาตรการสร้างความโปร่งใสในการ
บริหารงานบุคคล 
4. ก าหนดบทลงโทษกรณีเรียกรับผลประโยชน์ 
5. ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียนการทุจริต

1. หน่วยงานได้เผยแพร่ประกาศรับสมัครผ่านเว็บไซต์และ
บอร์ดประชาสัมพันธ์อย่างเปิดเผย 
2. การด าเนินการคัดเลือกเป็นไปตามหลักเกณฑ์และ
ระเบียบท่ีก าหนด 
3. เจ้าหน้าท่ีได้รับการก าชับเร่ืองจริยธรรมและการป้องกัน
การทุจริตอย่างต่อเน่ือง 
4. ไม่พบเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับการเรียกรับผลประโยชน์ใน
การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร


